
AI ChatBot (nejen) 

pro obce a města

Chetty.ai

Jsme oporou v krizích i běžných dnech. 

Informace měníme v praktickou pomoc.



Kdo jsme a naše 
portfolio Michal Stoklasa

Vývoj (zakladatel)

AI konzultant/vývojář, architekt 
aplikací, automatizace pomocí AI

Josef Kvítek
Obchod a automatizace

Expert na provoz a optimalizaci, 

budovatel týmů, automatizace 
procesů ve firmách i státní správě.

Webový chatbot

Interní asistent

Chetty voicebot (pro občany)

Chetty chatbot (pro občany)

Interní asistent (pro úředníky)



Proč chatbot Chetty?
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Pochopení potřeb návštěvníků
Zjištění toho, co obyvatele nejvíce trápí

Rychlé nalezení relevantních informací a rad
Odpovědi stručně a jednoduše nejen v krizových situacích

Ulehčení administrativní zátěže
Snížená počtu návštěv, příchozích emailů a telefonátů



Nejčastější otázky v krizové situaci

Kde si mohu půjčit/vrátit vysoušeč (po povodni)?
Zahrnuje dotazy na dostupnost, pořadník, prodloužení zápůjčky a kontaktní místo

Jak/kde požádat o finanční pomoc/příspěvek po povodni?
Zahrnuje dotazy na formulář, jeho podání, potvrzení přijetí a pomoc s vyplněním specifických případů, např. zatopená garáž/sklep s technologií

Už teče pitná voda? / Kdy bude pitná voda?
Opakovaně kladená otázka ohledně obnovení dodávky pitné vody po povodni

Nejčastější obecné otázky

Jak zaplatím poplatek za odpady a kolik?
Kdy se vyváží popelnice?

Kdy je otevřeno na občankách?

Je dnes úřad otevřen?

Kolik se platí za psa?

Formulář ke změně územního plánu



Nemocnice, školy, restaurace…

Všechny informace na jednom místě

Skvělá informovanost občanů

Propojení s dalšími 
institucemi



Živá ukázka
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Testování a potvrzení funkčnosti

Vytvoření ukázky na míru

Vložení kódu do hlavičky webu

Průběžné zlepšování
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Nasazení <script 

src="https://artificialsuperlatency.blob.core.window

s.net/datastore/Chetty/chettyscript.js"></script> 

<button id="chetty-chatbot-button" style="display: 

none; background-position: center center; 

background-repeat: no-repeat; background-size: 

contain; background-color: transparent;" 

class="pulse"></button>

<div id="chetty-homepage" data-homepage-

url=""></div>

<div id="chetty-buttonColour" chetty-data-

colour="RGBA(-12,-5,75,1)"></div>

<iframe id="chetty-chatbot-iframe" allowfullscreen 

style="display:none;"

  data-iframe-

src="https://chetty.ai/chettyplus?customer=allaboutj

azz_prod&header=rgba(3%2C%2B10%2C%2B90%2C%2B1)&text=

white&colorA=RGBA(3,10,90,0.10)&colorU=RGBA(-12,-

5,75,1)&logo=%2F%2F8f59ae7d5afc526bd32fa24f88b4f646.

cdn.bubble.io%2Ff1725380327631x349194130552516800%2F

AAJyellow.png&aspect=5.82364341085271&texture=%2F%2F

8f59ae7d5afc526bd32fa24f88b4f646.cdn.bubble.io%2Ff17

25380384572x889125713305272200%2Fjazz.webp&colourt=R

GBA(3,10,90,0.86)&lang=en_us&customlobby="></iframe>

<link id="chetty-stylesheet-link" rel="stylesheet" 

type="text/css"

  data-

href="https://artificialsuperlatency.blob.core.windo

ws.net/datastore/Chetty/chettystyles.css">



…a další

Kde už Chetty pomáhá



Shrnutí
• Multijazyčnost - v jakém jazyku Chettymu položím otázku, v takovém dostanu odpověď

• Vyhledávání v reálném čase na živé verzi webu s aktuálními informacemi 

• Vždy přidává odkaz na zdroj

• Propojuje okolní instituce

• NOVINKA! Prohledává PDF dokumenty bez strojově čitelné vrstvy

• PŘIPRAVUJEME! Hlasový modul pro lepší přístupnost 



Obchodní model – chatbot Chetty

MĚSTO do 10000
Pro města do 10 000 obyvatel

• Příprava designu a konfigurace

• Asistence při nasazení

• Podpora

• Neomezeně dotazů ročně

• Až 15 propojených institucí

• Bezplatné 30denní období

56 571 Kč / rok

OBEC do 3000

Pro obce do 3000 obyvatel

• Příprava designu a konfigurace

• Asistence při nasazení

• Podpora

• Neomezeně dotazů ročně

• Až 10 propojených institucí

• Bezplatné 30denní období

27 857 Kč / rok

NEOMEZENÝ
Pro města nad 30 000 obyvatel

• Příprava designu a konfigurace

• Asistence při nasazení

• Podpora

• Neomezeně dotazů ročně

• Až 25 propojených institucí

• Bezplatné 30denní období

111 429 Kč / rok

MĚSTO do 30 000
Pro města do 30 000 obyvatel

• Příprava designu a konfigurace

• Asistence při nasazení

• Podpora

• Neomezeně dotazů ročně

• Až 20 propojených institucí

• Bezplatné 30denní období

80 571 Kč / rok

Ceny jsou koncové, nejsme plátci DPH
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