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SMLOUVA O ZRIiZENi A PROVOZU MOBILNI APLIKACE
Mobilni aplikace V OBRAZE 2.0 — Vyroba
Mobilni aplikace V OBRAZE 2.0 — Mésiéni provoz

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku

1

v platném znéni (dale jen ,,Smlouva®)

SMLUVNI STRANY

Obec Brandysek
se sidlem Slanské 62, 273 41 Brandysek

1CO:

00234168

jednajici: Ing. Henrieta Rydlova, starostka
(dédle v textu smlouvy jen jako ,,Zakaznik)

a

Galileo Corporation s.r.o.
se sidlem Bfezenecka 4808, 430 04 Chomutov

ICO:

25448714, DIC: CZ25448714

zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka 18789
jednajici: DuSan Prochazka, MBA, jednatel
(dédle v textu smlouvy jen jako ,,Poskytovatel”)

2
2.1

3
3.1

3.2

3.3

3.4

PREDMET PLNENI

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zprovoznit pro Zakaznika mobilni aplikaci
V OBRAZE, specifikovanou v ¢&l. 1. této smlouvy (dale jen ,aplikace"), zajistit jeji bezvadny
provoz a internetovy datovy zdroj (dale jen ,datovy zdroj*), ktery aplikaci poskytne informace
z internetovych stranek Zakaznika (déle jen ,stranky"), a povinnost Zakaznika zaplatit za
poskytnuté sluzby stanovenou odménu.

SPECIFIKACE APLIKACE

Aplikace po instalaci a spusténi pfinasi prehled aktualit ze stranek Zakaznika na mobilni
zafizeni uZivatele. Upozorni na nové viozené zpravy, akce, fotografie nebo dokumenty
vyvé3ené na Ufedni desce. Aplikace pouze zprostfedkovava obsah ze sledovanych stranek
a nepracuje s zadnym vlastnim obsahem.

Aplikace je optimalizovana pro mobilni telefony, vyZaduje mobilni operaéni systém Android nebo
iOS (ve verzich aktualné podporovanych jejich vyrobcem) a pfistup k internetu.

Aplikace je dostupna ke staZeni pfes online distribu¢ni sluzby Google Play, App Store a Huawei
AppGallery.

Data se ze stranek Zakaznika nacitaji do aplikace v intervalu minimainé 1 hodina.
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Pro funkce spojené s polohou, napf. hledani v okoli obce, potfebuje aplikace povolit préava na
zjisténi polohy.

Rozsifeni o funkci rozcestnik”
~Rozcestnik® umoznuje pfidani individudlnich nabidek (dlazdic) - ndzvi véetné piktogramu

Jednotlivé diaZdice je mozné propojit s obsahem www stranek, nebo smérovat na externi URL
adresu.

4 PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

41
4.2

4.3

Poskytovatel je povinen zajistit bezvadny provoz aplikace a datového zdroje.

Poskytovatel neodpovida za poruchy provozu zptsobené okoinostmi, jez nastanou nezavisle
na vali a mimo sféru viivu Poskytovatsle.

Zakaznik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou souginnost potfebnou pro pindni
povinnosti Poskytovatele die této smiouvy.

5 CENAA JEJI SPLATNOST

5.1
5.1
5.1.2

Cena Produktu. Cena Produkiu je stanovena nasledovna:
Cena za zprovoznéni aplikace a datového zdroje dle této smiouvy &ini 29 500 K& (bez DPH).

Zakaznik je povinen zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu dle &l. 5.1.1 na zakladé faktury se
splatnosti 14 dni ode dne jejiho vystaveni, kterou je Poskytovatel opravnén vystavit nejdfive
ke dni Gc¢innosti této smiouvy.

Pravidelny mésiéni poplatek za zajist&ni provozu aplikace a datového zdroje, véetné
licen€niho poplatku za uzivani ¢ini 790 Ké (bez DPH) a je splatny pfedem na kazdé zudétovaci
obdobi.

6 SOUCAST SMLOUVY

6.1

6.2

Podminky. Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou akiudlné Gginné vSeobecné obchodni
podminky Poskytovatele (dale jen ,Podminky“), kieré jsou dostupné v administraci produktu
v sekci Nastaveni® zalozka ,Dokumenty”, a jejichZ znéni v dobé uzavieni této Smiouvy je
pfilohou této Smilouvy. Uzavienim Smlouvy Zakaznik vyjadiuje svij bezvyhradny souhlas
s témito Podminkami.

Upravy Smiouvy. Poskytovatel ma pravo zménit Smlouvu v rozsahu a v souladu s pravidly
stanovenymi v Podminkéch.
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7 ZAVERECNA USTANOVEN|
7.1 Tatlo smilouva je siedndna na dobu neurditou.

7.2 Upina dohoda. Smlouva predstavuje Gplnou dohodu mezi Stranami ohledn& poskytovani
Produktu a nahrazuje jakékoliv pfedchozi pisemné nebo Gstni dohody & smiouvy uzavieng mezi
Stranami ohledné tohoto pfedmétu Smiouvy. Tato Smilouva zejména nahrazuje stavajici
smiouvy o Produkiu uzaviené mezi Stranami, které ke dni podpisu této Smiouvy zanikaji. Bez
ohledu na obecny zékaz zapodteni v &l. 3.8 Podminek Strany vyslovné souhlasi, Ze jakékoliv
naroky vznikié z divodu ukongeni dosavadn{ smlouvy (tedy zsjména poplatky zaplacené
Zakaznikem podile dosavadni smiouvy o poskytovéni pfisludného produkiu mezi Stranami)
mohou byt Poskytovatelem jednostranné zapodéteny na cenu Produkiu podie tdto Smiouvy.

7.3  Stejnopisy. Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s plainosti originalu, z nichZ kazda
ze Stran obdrzi jeden.

7.4 Uginnost. Tato smiouva nabyvéa platnosti dnem podpisu obou smiuvnich stran, G&innosti od
1. dne mésice nasledujiciho po platnosti smicuvy.

Obec Brandysek
pPsC 273 41

Poskytovatel
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY VERZE 1.00 ®

spole¢nosti Galileo Corporation s.r.o.

Uginné od 01.02.2022

14

1.2

1.3

2.1

OBECNA USTANOVEN|

Tyto v8eobecné obchodni podminky (déle jen ,Podminky”) jsou
souCasti Smiouvy, kiterou zakaznik (dale jen ,Zakaznik®)
uzavira se spole¢nosti Galileo Corporation s.r.c., se sidlem
Bfezenecka 4808, 430 04 Chomutov, zapsand v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem,
sp. zn. C 18789, 1CO: 25448714 (dale jen ,Poskytovatel). Tyto
Podminky upravuji prava a povinnosti Poskytovatele a
Zéakaznika vyplyvajici z pravnich vztahti mezi nimi v souvislosti
s poskytovanim Produkti.

Smlouva. Smiouva mezi Zakaznikem a Poskytovatelem se
skiada z nasledujicich ¢asti a uplatni se v nasledujicim pofadi
pfednosti:

a. smiouva o poskytovani konkrétniho Produktu, kierou
uzavird Zakaznik s Poskyiovatelem a kterd zejména
vymezuje rozsah poskytovaného Produkiu a jeho
cenu.

b. tyto Podminky (. tyto
podminky).

véeobecné obchodni

Definice. Pojmy uvozené ve Smiouvé velkym pismenem maji
vyznam, ktery je jim pfifazen v ¢l. 2 téchto Podminek.

DEFINICE

NiZe uvedené pojmy, jsou-i pouZity v téchto Podminkach &i
vijiné ¢&asti Smlouvy uzavirané mezi Zakaznikem a
Poskytovatelem, které jsou uvozeny velkym pismenem, maji
nasledujici vyznam:

JAplikace® znamend softwarovou aplikaci (zpravidia
poskytovanou formou Software as a Service), ktera je
poskytovana jako soufast Produktu Zakaznikovi a kiera je
v takovém pfipadé blize vymezena ve Smiouvé.

LAutorsky zakonik® znamena zakon ¢&.
autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

121/2000 Sb.,

,Dusevni vlastnictvi* znamenda jakékoli a veskeré dudevni
vlastnictvi naleZejici Poskytovateli v souvislosti s Produktem
(a/nebo konkrétni Aplikaci) a zahrnuje mimo jiné jakakoli
prava k primyslovému nebo dusevnimu vlastnictvi po celém
svété, mj. autorské pravo (véetné autorského prava
budouciho), patenty, ochranné znamky, obchodni firmy,
obchodni nazvy, domény, webové stranky, obsah webovych
stranek, design, rysy, grafiky, vytvarné predlohy, obchodni
znatky, loga, know-how, ndapady, vynélezy, vylepSeni,
systémy, metody, plany, modely, postupy, manuadly, strategie,
feSeni, technick4 data, vzorce, databaze, obchodni tajemstvi,
pocitagovy software, zdrojové kédy, objektove kody, dispozice
obvodd, at uz existuji &i nikoli, a zahrnuji veskerd budouci
prava, registrovand, neregistrovana nebo registrovatelna dle
zakona.

,Obgansky zakonik" znamend zakon &. 89/2012 Sb,,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisf.

+Podminky” jsou tyto v8eobecné obchodni podminky.

,Produkt’ znamend produkt a sluzby blize vymezené
ve Smiouve, které Poskytovatel poskytuje Zakaznikovi.

,Ptedpisy ochrany osobnich tdaji" znamena platné zékony
a predpisy Ceské republiky a Evropské unie tykajici se
zpracovani osobnich Gdaju, v& nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvisiosti se zpracovanim
osobnich tidaju a o volném pohybu téchto idajt a o zrudeni
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smérnice 95/48/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Gdajl) a zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovan{ osobnich
udaju.

,Strana“ znamena Poskylovatele a/nebo Zékaznika, spoletné
jako ,Strany*.

~Smlouva“ znamena Uplné ujednani o poskytovani Produkit
mezi Zakaznikem a Poskytovatelem podie ustanoveni § 1746
odst. 2 Obcanskeého zakoniku, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
Podminky.

JUpdate" znamena zaplatu (opravny program), vylepSeni,
novou verzi nebo jiné pozménéni Aplikace, cbvykle s cilem
vylep$it funkénost Aplikace & Produkiu jako celku.

JUpgrade® znamena Upravu Produktu, kiera primarmné
poskytuje  prodiouzeni, pozménéni, vylepSeni nebo
dodateCnou funk&nost Aplikace vsouladu s platnymi a
ucinnymi pravnimi pfedpisy, a to véetné pfipadnych Uprav,
které reflekiuji legislativni zmény dopadajici na uzivani
Produktu.

,Vy$3i moc" znamend jakykoliv zasah vy88i moci, poZaru,
povodni, v&tru, dale nepokoje, valku, dopad terorismu, zasah
organu vefejné moci, vetné rozhodnuti a zakonnych &i
podzakonnych opatfeni, embargo nebo jakakoliv dalsi
udalost, kterou zarovefi (a) Strana nemuze ovlivnit ani
kontrolovat, (b) znemoziiuje Strané pinéni povinnosti dle
Smiouvy, (c) nevznikla v dusledku poruseni povinnosti dle
Podminek, a (d) které nebylo moZné vrozumné a
otekavatelné mife pfedchazet.

.Zakon o registru smiuv® znamena zakon €. 340/2015 8b., o
registru smiuv, ve znéni pozdéjsich pfedpis.

CENA A PLATBY

Predplatné za Produkty. Zakaznik je povinen zaplatit
Poskytovateli cenu za poskytované Produkty ve sjednané vysi
a za podminek dle Smlouvy. Pokud neni stanoveno jinak,
Produkt je poskytovan na bazi pfedplatného a ceny jsou placeny
pfedem vidy na dané zi¢tovaci obdobi.

Cena za Produkt. Ceny za Produkt jsou zpravidla stanoveny ve
formé pravidelného poplatku hrazeného vintervalech
stanovenych ve Smiouvé. Cena za Produkt mlze rovnéz
zahrnovat jednordzovy poplatek a/nebo jiné poplatky die dohody
Stran.

Fakturaéni obdobi. Pokud neni stanoveno jinak, Poskytovatel
vystavi Zakaznikovi fakturu za poskytovany Produkt pfedem
na zatatku zuCtovaciho obdebi. Pokud je vyuétovani
poskytovano zpétn&, Poskytovatel vystavi fakturu spolu s
vyuctovanim  obsahujicim cenu a pfipadné piehled
poskytnutych sluZeb v pribéhu zG&tovaciho obdobi. Faktury
budou vystavovany a doru¢ovany Zakaznikovi elekironicky.

Predchozi obdobi. Poskytovatel je opravnén ve vyG&tovani
vyuétovat i cenu za Produkty poskytnuté v pfedchozich
zuctovacich obdobich, pokud nebyly zahrnuty do pfedchozich

vyuctovani.

DPH a jiné poplatky. VeSkeré poplatky jsou uvedeny
bez jakékoliv pfislusné dané zpfidané hodnoty (DPH) a
jakychkoliv dani, odvod{ nebo jakychkoliv obdobnych poplatkd,
které majf byt hrazeny Zakaznikem Poskytovateli (v pfipadé
DPH poté, co Zakaznik obdrzi pfisludny dafovy doklad).

Splatnost. Cenu na zékladé vystavené faktury je Zakaznik
povinen uhradit na bankovni Ufet Poskytovatele vterminu
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splatnosti pfisludné faktury, ktera bude vzdy &trnact (14) dni od
doruceni faktury Zakaznikovi.

Prodleni s thradou. V pfipadé, Ze Zakaznik neuhradi fakiuru
do tiiceti (30) dni od data splatnosti, je Poskytovatel opravnén
provést jakékoliv z nasledujicich opatieni, pfipadné viachna
tato opatieni, a to aZ do Gplného zaplaceni {(vZetné Urokl):
(i) tCtovat Uroky z prodieni ve vy8i 0,05 % z neuhrazené Gastky
denng, (i) Gcltovat pfiméfené administrativni nakiady a
(i) pozastavit poskytovani Produkiu v souladu s &. 12 niZe.

Zakaz zapoéteni. Zadna ze Stran nems prave na vzajemné
zapo¢teni ani jing obdobna prava ohiedng (i) jakychkoliv &astek
obdrzenych dle Smiouvy nebo (i) jakychkoliv jinych &astek
narokovanych po druhe Strané z titulu Smiouvy, jakékoliv jiné
dohody &i jinych pravnich skuteénosti mezi Stranami.

VZNIK A ZAVAZNOST SMLOUVY

Aktualni Podminky. Uzavfenim Smiouvy Zakaznik vyjadiuje
svijj souhlas s t&mito Podminkami. Aktuaini znéni Podminek je
dostupné na [odkaz na internetové stranky] a tvofi nedilnou
soutéast Smiouvy.

Opravnéni uzaviit Smlouvu. Uzavfenim Smiouvy Zakaznik
prehladuje, Ze je opravnén Smlouvu uzaviit, zejména, Ze ziskal
vesdkeré nezbytné souhlasy k uzavieni této Smiouvy.

Uginnost Smiouvy. Pokud si Strany nedohodnou jinak nebo
pokud neni stanovena pozdé&j§i Ginnost dle &l 4.4 nize,
Smiouva vznikd a stava se Géinnou a zavaznou okamzikem
podpisu ob&ma Stranami. V tento moment se tyto Podminky
stavaji nedilnou soucésti Smiouvy, a to vZdy v jejich aktuainim
znéni.

Registr smiuv. V pfipad®, Ze Smilouva podiéha zvefejnéni
podle Zakona o registru smiuv, Zakaznik je povinen toto
zvefejnéni  zajistit. V takovém piipadé nabyvd Smiouva
tcinnosti okamzikem zvefejnéni v registru smiuv dle platnych
pravnich pfedpist. Zakaznik neni opravnén Smiouvu zveiejnit

vregistru smiuv, pokud mu takova povinnost vyslovng
nevyplyva ze zakona.
Okamzik zahajeni poskytovani Produktu. Poskytovani

Produktu je zahajeno dnem jeho faktického zpFistupnéni
Produktu Zakaznikovi ze strany Poskytovatele, ke kterému
mlzZe dojit po dni Glinnosti Smilouvy (napf. v zavislosti na
implementaci konkrétniho Produktu a/nebo v zavislosti na
prodkoleni zaméstnancli Zakaznika). Od tohoto dne vznika
Zakaznikovi povinnost hradit cenu Produktu a Poskytovateli
vznika povinnost nadale poskytovat Produkt die Smiouvy.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Doba trvani Smlouvy. Smiouva se uzavira na dobu neurgitou.

Vypovéd Smiouvy. Kazda ze Stran je opravnéna vypovédét
Smiouvu s Sesti (6) mésiéni vypovédni dobou, a to i bez uréeni
divodu. Vypovédni doba zading bé&Zet prvnim dnem mésice
nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd dorudena druhé Strang.

TECHNICKA PODPORA A KOMUNIKACE STRAN

Technickd podpora a infolinka. Zakaznik miZe pro
komunikaci s Poskytovatelem vyuZivat infolinku. Poskytovatel
k Produktu zaroveri poskytuje technickou podporu pro Feseni
technickych potiZi spojenych s Produktem, a to die podminek
dostupnych https://www.igalileo.cz/kontakty/technicka-podpora/
Poskytovani technické podpory miiZe byt zpoplainéno podle
aktuainiho ceniku Poskytovatele.
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DOSTUPNOST (SLA)

Garantovana dostupnost Produkiu (SLA). Poskytovatel se
zavazuje poskytovat Produkt s 99% dostupnosti pocitané vzdy
za dany kalendafni mésic.

Dostupnost Produktu - vyjimky z SLA. Aniz by tim
Poskytovateli vznikla jakakoliv odpovédnost a bez ohledu na
garantovanou dostupnost v &l 7.1 vyse, Produkt muize byt
nedostupny

z duvodu planované GdrZby, tipravy a/nebo technické poruchy,
a to predevsim za GCelem ochrany bezpenosti a integrity
Produktu; pokud to bude pfiméfené mozné, Poskytovatel
takové pozastaveni pfedem oznami

z divod( udalostmi mimo kontrolu Poskytovatele, zejména
pak vy88i moci, objektivni faktickou nemoznosti pinéni nebo &
sluzbami  poskytovanymi tfetimi  stranami (zejména
dostupnosti internetového pfipojeni).

Bez ohledu na takové negativni vlivy na Produkt, které mohou
vést k tomu, Ze Produkt nebude dostupny, neponese
Poskytovatel za takové udalosti a s tim souvisejici viivy
odpovédnost a veskere platby budou i nadale splatné Klientem
bez jakékoliv nahrady ze strany Poskytovatele.

Nasledky nespinéni SLA. V pfipadé, Ze Produkt nebude
dostupny vsouladu s ¢l. 7.1 a zéaroverl se nebude jednat
o nedostupnost stanovenou v &l 7.2 vy3e, vznikd Klientovi
pravo na poskytnuti slevy z vyGétovani na dalsi pfislusné
zuctovaci obdobi odpovidajici mife nedostupnosti Produktu
vdaném kalendafnim mésici. Maximalni vy$e slevy, ktera
Klientovi méze za dany kalendaini mésic vzniknout, odpovida
100 % mésicniho poplatku za Produkt.

Vyhradni naroky. Néroky dle ¢l. 7.3 jsou vyluénym a jedinym
néapravnym prostfedkem Klienta ohledné potizi s vykonem ¢&i
dostupnosti Produktu die Smiouvy.

OSOBNi UDAJE

Zpracovatelskd smlouva. V pfipadé, Ze vramci Produktu
Poskytovatel zpracovava osobni Gdaje Zakaznika a
Poskytovatel v takovém pfipadé vystupuje jako zpracovatel
osobnich Gdajli Zakaznika, uplatni se ujednani smlouvy
0 zpracovani osobnich tdaji uzavienou mezi Stranami.

Soulad s pfedpisy o ochrané osobnich udaji. KaZzda
ze Stran je zodpovédna za viastni soulad s Predpisy ochrany
osobnich Gdajl. Zékaznik je povinen zajistit pro sebe i vidi
Poskytovateli veSkerou nezbytnou dokumentaci, spinéni
informaéni &i jiné povinnosti v souladu s Predpisy ochrany
osobnich Gdaju tak, aby Poskytovatel byl v piné mife opravnén
zpracovavat a shromazdovat pfipadné pfedané osobni tdaje
pro poskytovani Produktd.

Ochrana osobnich udaji. V pfipad®, Ze dojde k predani
osobnich adaji dle ¢él. 8.2, Poskytovate!l se zavazuje takio
pfipadné poskytnuté osobni tdaje zpracovavat pouze na
zakladé pokynl Zakaznika, a to po dobu nezbytnou
k poskytovani Produktl. Jakmile nebudou osobni Udaje
potfebné k poskytnuti pfislu§ného Produktu, Poskytovatel je bez
zbytetného odkladu vymaze ze svych systému. Poskytovatel se
déle zavazuje chranit tyto osobni Udaje dle béznych
technologickych standardt, a to v mife odpovidajici povaze
Produkt(. V pfipadé, Ze dojde k takovému zpracovani osobnich
Gdajh, Poskytovatel zajisti, Ze osoby opravnéné tyto osobni
Udaje zpracovavat, budou vazany miCenlivosti v nezbytném
rozsahu. Poskytovatel se zaroveft zavazuje byt Zakaznikovi
v rozsahu nezbytném pro pinéni Produktll ndpomocen pfi pinéni
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pozadavku Predpist ochrany oscbnich Udaju, zejména jej bez
zbyte¢ného odkladu upozomit na jakékoliv naruSeni
zabezpefeni osobnich udaji. V pfipadé zadosti Zakaznika
Poskytovatel zarovett umozZni kontrolu nakladani s osobnimi
udaji Zakaznika, pfipadné mu na naklady Zakaznika umozZni
provedeni auditu nezavislym tfetim auditorem.

ZMENY SMLOUVY

Zmény Smlouvy. S vyjimkou zmén dle tohoto ¢ianku 9 budou
jakékoliv dodatky této Smiouvy uzavirany mezi Stranami
v pisemné podobé.

Zména Smlouvy ze strany Poskytovatele. Poskytovate! je
opravnén Smiouvy, véetné téchio Podminek v pfiméfeném
rozsahu (a to veetn® ceny za poskytovani Produkiu)
jednostranné ménit, doplriovat &i rusit. Poskytovatel je opravnén
takovou zménu provést zejmena v piipadeé (i) zm&ny pravnich
pfedpisu, (i) zavedeni novych produkit, siuzeb ¢&i technologii,
(iii)y upravy cen (v€etn& cen stanovenych dohodou mezi
Zakaznikem a Poskytovatelem) a zpusobi Gctovani &i (iv)
na zakladé rozhodnuti pfislusnych dozorovych organd &
na zakladé soudniho rozhodnuti. Zmény se tak mohou tykat
zejména (a) podminek poskytovani pfisluSného Produktu
(pokud se nejednd o technické zmény, které podiéhaji rezimu
¢l. 9.6 nize), (b) ceny za Produkt, & (c) zplsobu plateb a
fakturace, (d) rozsahu prav a povinnosti mezi Stranami.

Oznameni zmény. Poskytovatel je povinen Zakaznika
o zménach Smlouvy (v€etné zmény t{&chto Podminek)
informovat pisemnym oznamenim zaslanym Zakaznikovi (pro
tyto Ucely se pisemnym oznamenim rozumi rovnéZ datova
schranka ¢i email), a to nejméné Sest (6) mésicl pfed nabytim
uginnosti t&chto zmén.

Ug&innost zmén. V pfipadé, ze Zakaznik nedorudi vypovéd
Smiouvy vsouladu s &l 9.5 niZze, zmény Smiouvy a/nebo
Podminek nabyvaji vi&i Zékaznikovi G¢innosti k datu ur€eném
Poskytovatelem jako datum G¢innosti zmény Smiouvy, pfipadné
Podminek. V pfipadé, Ze nebude stanoveno jinak, zména
Smiouvy (resp. Podminek) nabude Gcinnosti $est (6) mésich od
oznameni takové zmény.

Nesouhlas se zménou. Pokud Zakaznik se zménami
Podminek nesouhlasi, je opravnén zmény odmithout a
vypovédét Smiouvu pisemnym oznamenim, kieré Poskytovateli
doruci nejpozdé&ji do jednoho (1) mésice pfed nabytim Gcinnosti
zmén. Smiouva v takovém pfipadé zanikne ke dni Uginnosti
zmény dle €. 9.4 vySe. Pokud Zakaznik Poskytovateli
v uvedené Ihiité oznameni nedorudi, plati, Zze Zakaznik se
zmé&nami souhlasi.

Formalni a technické zmény. Upravu obsahu Podminek,
kterou se neméni obsah zavazku (a o v€etné Upravy technické
specifikace Produktu), je Poskytovatel opravnén provést
jednostranné bez souhlasu Zakaznika. S ohledem na povahu a
rozsah takové Gpravy pak Poskytovatel takové opatieni
pfipadné Zékaznikovi oznami vhodnym zptisobem. Tyto zmény
mohou nabyt okamzité uginnosti a nezakladaji pravo Zakaznika
ukoncit Smiouvy.

POSKYTOVANI PRODUKTU

Poskytovani Produktu. Poskytovatel na zakiadé Smiouvy
poskytuje Zakaznikovi Produkt a Zakaznik se zavazuje uhradit
Poskytovateli cenu za poskytnuty Produkt, a to v8e v rozsahu a
za podminek stanovenych Smiouvou.

Upravy podminek poskytovani Produkti. Technicka
specifikace Produkiu muiZe byt kdykoliv z technologickych &i
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komer¢nich divodi upravena &i zménena. Poskyiovatel si
vyhrazuje pravo tuto specifikaci jednostranné zménit, zejména
pak technickou specifikaci, a to v souladu s faktickym stavem
uréenym technologickym vyvojem.

UZIVANI PRODUKTU ZAKAZNIKEM

Zaruky poskytovaného Produktu. K Produkium
poskytovanym ve formé ,software jako sluzba” {tzv. Software as
a Service, SaaS), nedava Poskytovatel nad ramec zaruk
v téchto Podminkach Zadné dalsi zaruky (véetné zéruk chledné
zplisobu uziti, kompatibility nebo kvality).

Obsah Produktu. Souc¢asti Produktu neni obsah v ném
zobrazovany. Veskera prava k obsahu a jeho &astem naleZi
Zakaznikovi a Poskytovatel za néj nenese Zadnou odpovédnost.
Poskytovatel si véak vyhrazuje pravo smazat jakykoliv zavadny
obsah, ktery by pfedstavoval pfekazku poskytovani Produktu.

Soudinnost. Zakaznik je povinen poskytnout Poskytovateli
nezbytnou soucinnost pfi pinéni  povinnosti  vyplyvajicich
ze Smiouvy. Zakaznik je povinen zajistit spolupraci pfislusnych
zaméstnancli Zakaznika ¢i osob spjatych se Zékaznikem pro
ucely poskytovani Produktl Poskytovatelem.

Odpovédnost Zakaznika. Zakaznik bere na védomi, Ze
v pfipadé, kdy Zakaznik nebude pinit fadné a vCas sve
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, Poskytovatel nenese
odpovédnost za poskytované Produkty.

ZkusSebni vyuzivani Produktl. V pfipadg, Ze Poskytovatel
poskytne Produkt nebo jakoukoli ¢ast Produktu zdarma (v ramci
zkudebni, pilotni nebo jiné akce), Zakaznik se zdrzi vytéZovani
dat nebo jiného nadmérného vyuzivani Produktu nad ramec
toho, co je povoleno bezplatnym poskytnutim Produktu (a jak
bylo inzerovano u tohoto bezplatného Produktu v dobé pfislusné
akce). Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit aklivitu
Zakaznika v jakémkoli bezplatném Produktu z jakéhokoli
duvodu a bez pfedchoziho upozornéni.

PRERUSEN{ POSKYTOVAN{ PRODUKTU

Pozastaveni poskytovani Produktu. AniZ by tim byla dotéena
ostatni prava & napravné prostfedky dle Smiouvy a/nebo
pravnich pfedpist, Poskytovatel je opravnén (zcela nebo
¢astedné) kdykoliv pozastavit poskytovani Produkiu, a to
zejména z nasledujicich davodd: (i) v pfipadé pouzivani
Produkt Klientem zplUsobem, které nejsou v souladu se
Smiouvou, pokud na to byl Klient pisemné upozornén a takové
porudeni nezhojil ani v poskytnuté tricetidenni (30) Ihaté
k napravé; (i) v pfipadé prodieni s platbou za Produkty po dobu
deldi nez tricet (30) dnd; (iii) v pfipadé pouZivani Produktu
zplsobem, ktery zavaznym zpusobem ovliviiuje jeho stabilitu
nebo bezpeénost; (iv) v pfipadé jakéhokoliv podvodného &i
nezakonného pouzivani Produktu; anebo (v) v pfipadé Zadosti
a/nebo nafizeni organu g&inného v trestnim fizeni, soudniho
organu nebo jiného statniho &i regulaénihe Gfadu.

Doba trvani pozastaveni. Poskytovatel omezi veskerd
pozastaveni na minimum, a pokud to bude pfiméfen& mozné,
pozastaveni Klientovi predem oznami. Poskytovatel je
v kazdém pfipadé opravnén poskytovani Produkiu pferusit az
do odstranéni zavadného stavu ze strany Klienta a/nebo
odpadnuti objektivni pfekézky.

Nasledky pozastaveni. V pfipadé jakéhokoliv takového
pozastaveni nenese Poskytovatel odpovédnost za jakoukoliv
Ujmu, kterd mize mit za nasledek dané pozastaveni nebo z ngj
muzZe vzniknout. Pozastaveni bude mit za nasledek zesplatnéni
veskerych ¢astek dluznych Klientem Poskytovateli die Smiouvy,
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13.2

13.3

at jiz vyfakturovanych nebo zatim nevyfakturovanych. Preruseni
poskytovani Produktu die tohoto ¢l 12 neni povaZovano
za poruSeni povinnosti Poskytovatele.

PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTV]

Licence kDusSevnimu vlastnictvi Poskytovatele. Pokud
v ramci pinéni dle Smiouvy Poskytovatel poskytne Zakaznikovi
takovy pfedmét piné&ni, ktery napliiuje znaky autorského dila
ve smyslu Autorského zakoniku, vedkerd prava ktakovému
pfedmétu pinéni zustavaji a nalezi Poskytovateli. Pokud je to
nezbytné pro uZivani Produktu, Poskytovatel udéluje
Zakaznikovi nevyhradni, celosvétovou licenci na dobu trvani
Smiouvy v rozsahu nezbytném k uZivani Produktu dle této
Smlouvy. Cena za udéleni licence je soulasti ceny
za poskytovani Produktu dle Smlouvy. Zakaznik neni opravnén
licenci poskytnout tfeti osobé& ani ji zcela nebo zéasti postoupit
ani udélit podiicenci.

Ochrana Dusevniho vlastnictvi Poskytovatele. Zékaznik se
zavazuje chranit a zadnym zplsobem nenarudovat prava
k Dusevnimu viastnictvi Poskytovatele a daiSich subjektu, ktera
Poskytovatel zajistil Zakaznikovi k uZivani ve spojitosti se
Smiouvou. Porueni zavazki tohoto &lédnku Podminek je
podstatnym porusenim Smiouvy.

Povinnosti Zakaznika pfi uzivani Produktu

13.3.1 Zakaz naruSeni Produktu. Zakaznik se zdrzi jakékoliv

13.3.2

Cinnosti, kterd by naruSovala nebo rusila Produkt (nebo
servery a sité, které jsou k Produktu pfipojeny).

Zakazané nakladani s Produktem. Zakaznik nesmi Produkt
reprodukovat, kopirovat, prodavat, provadét reverse
engineering, obchodovat jej nebo ho dale prodavat

za jakymkoli G€elem. Pouzivani Produktu v rozporu s timto
¢l. 13.3 Podminek bude povaZovéno za podstatné porudeni
téchto Podminek a Poskytovatel ma pravo ukongit Smiouvy;
tim neni doteno jeho pravo na nahradu §kody.

13.3.3 Zakaz zneuzivani Produktu. Zakaznik se zdrzi jakékoliv
Cinnosti, kterd by mohla znamenat zneuziti Produktl nebo
ktera by sméfovala k obchéazeni podminek Produktil nebo jeho
&asti.

14 OMEZEN| ODPOVEDNOSTI

14.1 Odpovédnost Poskytovatele. Poskytovatel neni v Zadném

14.2

14.3

pfipadé cdpovédny za nemajetkovou tjmu. Poskytovatel rovnéz
Zakaznikovi neodpovida za u$ly zisk, ztrdtu na vynosech,
omezeni vyroby, zirdtu obchodnich pfileZitosti, ztratu
spocivajici ve sniZzeni hodnoty, Gjmu na dobrém jménu, ztratu
spodivajici v promeSkaném Casu, ztratu spodivajici v pferudeni
Cinnosti, za sankci udélenou Zakaznikovi nebo jakoukoli dalsi
nepfimou € nasledovnou Ujmu narokovanou Zakaznikem
v souvislosti s poskytovanim Produkt(i dle Smiouvy a vyplyvajici
z: (i) pouzivani ¢i nemoZnosti pouzivat Produkty, (ii) netipiné
nebo nespravné informace nebo rady dané za odménu
v souvislosti s poskytovanim Produktd, (iii) jakékoliv dalsi
souvislosti s Produkty.

Vyse odpovédnosti. Celkovd a souhmna odpov&dnost
Poskytovatele, kterd& by mohla Zakaznikovi vzniknout
v souvislosti se Smiouvou, nepfekroti cenu uhrazenou nebo
splatnou Zakaznikem za Produkty poskytnuté Poskytovatelem
béhem dvanacti (12) mésict bezprostfedné piredchazejicich
vzniku $kody.

Skoda zplisobena (mysiné nebo zhrubé nedbalosti.
Omezeni podle tohoto ¢lanku 12 neomezuje povinnost Stran
nahradit 4jmu zplsobenou timysiné neboe z hrubé nedbalosti.
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VYSSiMoc
Oznameni Vy$3i moci. V pfipadé, Zze nékterou ze Stran ovlivni

udalost Vy$8i moci, oznémi tato Strana neprodiené tuto
skutecnost, jeji povahu a rozsah druhé Strané.

Odpovédnost zdivodu Vy33i moci. Zadnd ze Stran
neodpovida druhé Strané z divodu zpoZdéni s pinénim nebo
nepinéni jakéhokoliv ze svych zavazkd plynoucich ze Smiouvy
do takové miry, vjaké toto zpozdéni nebo nepinéni bylo
zplisobeno zasahem Vy38i moci, o n&mz Strana {ddné
informovala druhou Stranu, a termin pinéni takového zavazku
bude pfiméfené prodiouZen.

Ukonéeni Smlouvy. V piipadé, Ze takovy zésah Vy38i moci
pfetrvava po nepretrzitou dobu deldi neZ jeden (1) mésic, Strany
v dobré vife zahdji jednani za u¢elem zmirnéni jeho viivu nebo
nalezeni alternativniho feSeni, kieré bude spravedlivé a
pfiméfené. Pokud takové alternativni feSeni nebude nalezeno
nejpozdséji sto dvacet (120) kalendafmich dni po dni, kdy zasah
Vy$§i moci nastal, miiZze byt dotend Smiouva ukonéena tou
Stranou, ktera nebyla postizena Vy38i moci, s uinnosti
po doruéeni pisemné vypovédi Vys$si moci postizené Strang.
Takové ukongeni Smiouvy neovlivni prava Stran souvisejici
s jakymkoliv porudenim, k némuz do8lo b&hem zasahu Vy3§i
moci nebo pied ukoncenim piisiudné Smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVEN

Reference Zakaznika. Bez ohledu na ujednani o mi¢enlivostije
Poskytovatel v kazdém pfipadé opravnén pfi nabidce svych
Produkt uvadét oznateni Zakaznika jako reference na viastni
Produkty, a to véetné uvadéni referenci v propagacénich
materialech &i jingm vefejné dostupnym zpusobem.

Rozhodné pravo. Smlouva a pravni vztahy z ni vznikié a s ni
souvisejici se fidi pravnim radem Ceské republiky. Veskeré
pfipadné spory vzniklé a souvisejici se Smiouvou budou
rozhodovany pfisludnym soudem Ceské republiky.

Postoupeni. Z&kaznik neni oprédvnén prava a/nebo povinnosti
ze Smiouvy (popf. celou Smlouvu) postoupit nebo prevést
natfeti osobu bez pisemného souhlasu Poskytovatele.
Poskytovatel je opravnén postoupit jakoukoli svou pohledavku
za Zakaznikem i celou Smiouvu tfeti osob&; Zékaznik neni
opravnén namitat takové postoupeni Smiouvy.

Vzdani se prav. V pfipadé, Ze néktera ze Siran nebude
vynucovat dodrzeni jakéhokoliv ustanoveni Smiouvy, at uz
trvale nebo dogasné, nebude takové jednani této Strany za
zadnych okolnosti vykiaddano jako vzdani se tohoto prava této
Strany.

Oddélitelnost. V pfipadé, Ze nékieré z ustanoveni Smiouvy
bude prohlddeno nebo povazovédno za neplatné nebo
nezédvazné z jakéhokoliv dlvodu, jeho neplatnost neovlivni
platnost ani zavaznost ostatnich ustanoveni Smlouvy, pokud
neplatnost pfislusné ¢asti zasadné nezméni pfedmét pinéni dle
Smiouvy. V takovém pfipadé Strany souhlasi, Ze nahradi
zruené ustanoveni jinym, odpovidajicim ustanovenim tak, aby
prava a povinnosti Stran nebyly zasadné zménény.

UCINNOST

Tyto Podminky jsou Gginné od 01.02.2022.
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